
PORTAFOLIO
DE SERVICIOS

comercial@ingroup.com.co

317 635 2263

320 229 3003

www.ingroup.com.co



Quiénes
Somos
Somos una agencia de seguros que brinda a sus clientes la 
contratación de los diferentes seguros, para la debida 
protección de los bienes e intereses a su cargo.

Nuestra historia comenzó hace 10 años, con el objetivo de 
solucionar la necesidad de un servicio de intermediación de 
seguros, basados en el acompañamiento personalizado en 
cada uno de sus servicios, logrando cultivar relaciones 
comerciales sólidas con las diferentes aseguradoras del 
mercado, ofreciendo un portafolio más completo, acorde con 
cada una de las necesidades de nuestros clientes.

Queremos ser presencia y apoyo oportuno para 
nuestros clientes, en el menor tiempo posible.
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Misión
Ofrecer servicios de alta calidad y competitividad, comprometidos en 
la satisfacción de las necesidades y la protección de los bienes e 
intereses a cargo de nuestros clientes, por medio de una atención 
personalizada, contando con un equipo de colaboradores idóneo y 
comprometido en cumplir con la labor encomendada con la más alta 
calidad de servicio.

Visión
Posicionarnos como una empresa líder en el mercado de 
intermediación de seguros, tomando como base la calidad y agilidad 
en la prestación el servicio, anteponiendo el bienestar de la 
organización y el de nuestros clientes.
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Principios
Satisfacer las necesidades de nuestros clientes y ofrecer 

servicios de calidad; actuar con honestidad y no ocultar 

información, cumplir a cabalidad con la legislación vigente y con 

el código de ética de la intermediación de seguros, estar 

comprometido con el cliente y su bienestar, uniendo esfuerzos 

para brindar información oportuna y veraz.

Valores
Para todos y cada uno de nuestros colaboradores, es 

fundamental actuar con integridad y transparencia, 

cumpliendo a cabalidad con los compromisos adquiridos, 

ofreciendo servicios de calidad que satisfagan las 

necesidades de nuestros clientes, para la debida protección 

de los bienes e intereses a su cargo.
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en los diferentes productos, coberturas,
deducibles y tasas, entre otros.

Nuestros
Servicios

Atención personalizada

Asesoría personalizada

para evaluar y cuantificar los 
riesgos, la adquisición de 
productos para protección 
de sus intereses, con las 
mejores coberturas.

Evaluación de seguros existentes

Análisis de coberturas 
actuales de los clientes, con 
el fin de proponer una 
adecuada cobertura y/o 
mejorar la cobertura actual.

Intermediación

Gracias a las óptimas 
relaciones comerciales con 
las diferentes aseguradoras 
del mercado, facilitamos la 
contratación de pólizas con 
las mejores condiciones y 
precios.

Acompañamiento

En los diferentes procesos de 
inspección, evaluación de 
riesgos, búsqueda de coberturas 
y condiciones rentables para la 
toma de sus seguros y en casos 
de reclamación por siniestro.
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Línea Patrimonial
- Seriedad y Oferta

- Anticipo

- Cumplimiento

- Calidad de Bien y Servicio

- Estabilidad de Obra

- Pago de Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones

- Provisión de Repuesto de los Equipos

- Correcto funcionamiento de los Equipos

- Responsabilidad Civil Extracontractual y Contractual

- Manejo de Infidelidad de Empleados

- Judiciales



Línea de propiedad

TRANSPORTES

PROTECCIÓN
EMPRESARIAL

RAMOS DE
INGENIERÍA

MAQUINARIA
PESADA

HOGAR

AUTOMÓVILES

ZONAS
COMUNES



Línea
de vida

Salud (Medicina Prepagada, 
Hospitalización y Cirugía entre otros)

Administración de riesgos laborales (ARL)

Seguro de vida

Accidentes escolares

Educativa (Seguro estudiantil
y Universidad Garantizada)

Seguro exequial

Accidentes personales



Aseguradoras
Aliadas
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